railbex gmbh

Anschauliche Kommunikation
mittels Mind-Maps

* SAQ Zentralschweiz, 20. Marz 2026, Zug

railbex gmbh

René Barben

Senior Consultant, Freier SQS Lead Auditor
rene.barben@railbex.com

www.railbex.com
+41 79 455 73 56

© railbex gmbh 1



mailto:rene.barben@railbex.com
http://www.railbex.com/

levtle [iiton,

[

|S0 14004 " @24;1'[

- Andih &k bereitaey Lk
ﬁ\/“ o g

?#“W
Qarge Ingnl 6.3
(o1 et

L39.34 Lt G'Ql(ﬂv'_'l'"
Ecosprom LEZ{E (et oubzns,

[lmattas peleke ) 4:2/c2
] L L

Co— | ) Biodiven b
43 \Z. 267 |eatcandel

17 ~6.¢-1-6G1.T
T«F’E”Hﬂe f / “Lmhm% Lol
lwder laeqa‘z{’uu_a)
di ense ‘ ,
@A“‘E“DM /}/ U'co@Lf’é'("Z
“GLAT | Vbete ture (“lcupp
L. e A\ /T/
= =g = [«erne
1$o —25’ J kS@ {ﬁée«p(%zg

D \__ =
S (o ) 4/t

railbex gmbh

Wie kam ich zum Mind
Mapping

e Durch Uberforderung mit zuhéren, fragen,
diskutieren und protokollieren

* Stets zu wenig Zeit zum Schreiben
e Zuviele Informationen gleichzeitig
e Fehlende Ubersicht und Struktur bei viel Text

e Durch einem Arztbesuch

* Durch Erkenntnis - Weiterbildung
Erwachsenbildung (lernen wie man lern)

© railbex gmbh 2



Ingemar Svantesson

MIND MAPPING
UND

—— I . =A% 0 e K n

GEDACHTNIS-

railbex gmbh

Die Methode

* Tony Buzan (1942-2019)
* Britischer Autor, Bildungsexperte, Gedachtnistrainer.
* Entwickler der Mind-Mapping-Methode.

* Mind Map: Visuelle Technik zur Strukturierung von
Informationen und Ideen.

* Konzept: Ein Thema steht in der Mitte, die verzweigten
Aste tragen Informationen

* Der Vortrag basiert auf dem Buch von Ingemar
Svantesson.

e Der Autor studierte nordische Sprachen und Englisch
und arbeitet in allen Bereichen der offentlichen
Weiterbildung.

* ISBN 3-89444-087-2
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Selber tun!

e Was st fur Sie die Schweiz?
e Was macht fir Sie die Schweiz aus?
 Wie sieht die Schweiz fir Sie aus?

e Was wiurden Sie Freunden Uber die Schweiz
naherbringen?

e Erstellen wir gemeinsam ein Maind Map “Die
Schweiz”
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So wird es gemacht

* Die zentrale Idee oder ein Begriff in die Mitte
eines Blattes/Flipchart

* Beginnen Sie mir freien Assoziationen zu
diesem zentralen Begriff

« Lassen Sie Aste und Zweige aus diesem
Zentrum herauswachsen und schreiben Sie ein
Wort auf jede Linie

* Esist besonders wichtig, dass wir so viele
Worter wie moglich aufschreiben und einen
Uberfluss an Worter zu schaffen

 Dann Uberarbeiten wir unser Ergebnis bis wir
mit dem Resultat zufrieden sind.
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SchlUsselworter

Schliisselworter (Keywords = Substantive, Nomen)
sind wichtige Worter in einem Text, die den Inhalt
oder das Thema kurz und prazise beschreiben.

Schliisselworter bezeichnen Worter, welche eine
Sache, ein Lebewesen, einen Ort oder einen Begriff
benennen und eine Information tragen.

Sie helfen dabei:
* den Inhalt eines Textes schnell zu verstehen
 zu strukturieren und ein Thema (das Wichtigste)
zusammenzufassen
* Ubersicht zu behalten und verbessern
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Mind Mapping

Ein Mind Map funktioniert ahnlich wie ein
Baumdiagramm:

* Das Hauptthema steht in der Mitte.

* Von der Mitte gehen die wichtigsten Informationen
als Hauptaste aus.

* Details werden als kleinere Verzweigungen erganzt.

* Meist wird pro Ast nur eine wichtige Information
(Schlusselwort) geschrieben.

* Farben, Symbole und Bilder helfen, Informationen
besser im Gehirn zu verknlpfen und zu speichern.
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Vorteile von Mind Maps

e Einfacher lernen
» Bessere Ubersicht

Fokus auf das Wesentliche

Fordert Kreativiat

Emotionen und Assoziationen starken die
Erinnerung
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Selber tun!

e Versuche selbstandig ein Maind Map zu
erstellen

e Thema z.B. meine Arbeit, meine
letzten/nachsten Ferien, mein Hobby, mein
Sport, mein Kanton, meine Stadt, mein Dorf,
meine Familie, die Normrevision ISO
14001:2026, usw.
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Selber tun!

* Nimm ein weisses, leeres Blatt

* Lass deiner Kreativitat freien Lauf
 Mach mehrere Durchgange

* Mach es mit Spass!
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Pause

* Trinken (Wasser ;-) hilft den Energiefluss in

ﬁv;/e/ Schwung zu halten
e Um sich untereinander auszutauschen
P/ ¥ U|SIE
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Normrevision ISO 14001:2026

* 3 Begriffe und Definitionen klarer formuliert

e 4.1 Kontext, Erfordernisse und Erwartungen
relevanter Anspruchsgruppen mussen auch die
Umweltzustande einschliessen (Verschmutzung,
natlrlich Ressourcen, Klimawandel, Biodiversitat,
Zustand Okosysteme). Doppelte Wesentlichkeit
(inside-out, outside-in) ist zu beachten

* 4.3 Anwendungsbereich, gilt Giber den ganzen
Lebensbereich (Lifecycle-Perspektive) aller
relevanten Tatigkeiten, Prozesse und DL

* 6.1.1 Allgemein, Prozesse 6.1.2 und 6.1.5 missen
als dokumentierte Information verfiigbar sein

* 6.1.2 Umweltaspekte, Gber alle Phasen des
Lebensweges
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Normrevision ISO 14001:2026

6.1.4 Planung, Risiken und Chancen

A 6.1.4 Beispiele fur potenzielle Risiken und
Chancen

6.1.5 Planung, Planung von Massnahmen
6.3 Planung von Anderungen (neu)

e 8.1 Betriebliche Planung, muss auf alle relevanten
extern bereitgestellten Prozesse, Produkte und DL
angewendet werden

* 9.2.2 Interne Audits, Auditziele und
Auditprogramm miussen als dokumentierte
Information verfligbar sein

* 9.3 Managementbewertung, alle Eingaben (9.3 a-
g) sind nun verpflichtend

e 10.1 Fortlaufende Verbesserung, prazisiert
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Fragen und Diskussion

e Was nehmen Sie mit?

* Wie verstandlich und praktisch war der
Vortrag?

* Was konnte man verbessern?
o 777
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Danke

e ... fur Ihre Aufmerksamkeit und das aktive
Mitmachen

e ...und kommen Sie gut nach Hause
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